Politique Qualité et Environnement

ROERASTOCK S'TENGAGE

Sofrastock, située & Saint André de IEure, filiale logisitique & 100% du groupe Renault, place en téte de ses priorités la satisfaction
de ses clients et le respect de l'environnement.

A travers la politique Qualité & Environnement Sofrastock s'engage a contribuer activement a la performance et a la pérennité de
Uentreprise, sur la base des principes d’amélioration continue et de développement durable.

QUALITE :

Satisfaire en continu nos clients, développer la notoriété et U'attractivité de l'entreprise tout en contribuant & la compétitivité du Groupe Renault par:

LA CONFORMITE A LA SPECIFICATION LA REACTIVITE EST ESSENTIELLE LA QUALITE PERGUE DE NOS PRODUITS, L'AMELIORATION CONTINUE DE NOS
PRODUIT, QUANTITE ET EMBALLAGES POUR GARANTIR LA PROTECTION LA EMBALLAGES ET PRESTATIONS DOIVENT PROCESSUS EN S’APPUYANT SUR LES
CONSTITUE LE SOCLE DE NOTRE PLUS IMMEDIATE POSSIBLE DE NOS ETRE RECONNUS PAR NOS CLIENTS COMME MEILLEURES PRATIQUES
ENGAGEMENT QUALITE CLIENTS ETANT AU MEILLEUR NIVEAU DU MARCHE
ENVIRONNEMENT :

Prévenir et reduire en continu 'lempreinte environnementale, préserver et entretenir la biodiversité locale et minimiser les impacts sanitaires de nos
activités logistiques tout en contribuant a la compétitivité du Groupe Renault et 2 la protection de ses actifs matériels et immatériels par:

Y,

LA REDUCTION DE NOTRE EMPREINTE LA MAITRISE DU RISQUE CHIMIQUE ET DU LA REDUCTION A LA SOURCE ET LA CONT, Am:ﬁfﬁr;ﬁig&ﬁr o
CARBONE ET DE NOS TRANSPORT DE MARCHANDISES MAXIMISATION DE LA VALORISATION SOUTERRAINES ET DES POLLUTIONS
CONSOMMATIONS ENERGETIQUES DANGEREUSES DES DECHETS

ACCIDENTELLES
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